
Важливість критичної сировини

Для підтримки поточного переходу від викопного палива до низьковуглецевих
технологій, електрифікації та вдосконалених систем зберігання енергії необхідна значна
кількість мінералів та металів. Мінерали і метали, які мають найбільше економічне
значення та характеризуються високими ризиками у ланцюгах постачання, зазвичай
об’єднують у групу критично важливої сировини (Critical Raw Materials, CRM). Попит на
CRM стрімко зростає, і для його задоволення буде необхідне збільшення обсягів
виробництва.

Комбіновані проєкти

Хоча історично CRM видобувалися  «традиційними» способами, їх вилучення з
геотермальних джерел є новим способом, як доповнення або часткова заміна сировини,
отриманої традиційними методами. Такі комбіновані геотермально-металодобувні
проєкти відкривають можливості для зменшення екологічних, соціальних і суспільних
ризиків та негативного впливу, пов’язаного із виробництвом мінералів й металів.

Соціальна ліцензія на діяльність

У загальному розумінні соціальна ліцензія на проведення діяльності (Social Licence to
Operate, SLO) відображає ступінь того, наскільки компанія та її діяльність відповідають
очікуванням місцевих громад та інших зацікавлених сторін протягом усього життєвого
циклу проєкту. SLO - це не статус «є або немає» для проєкту, а скоріше шкала, яка
відображає характер взаємин між проєктом, місцевою громадою та іншими
стейкхолдерами.
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Рисунок 1. Соціальна ліцензія на діяльність (SLO) у контексті легітимності, авторитетності та довіри
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Проєкти, які не мають SLO або втратили її, з меншою ймовірністю сприймаються як
легітимні. Натомість підвищення рівня SLO сприяє формуванню прихильності по
відношенню до проєкту, коли зацікавлені сторони довіряють інформації, яку він надає.
На наступному рівні SLO проявляється як довіра до проєкту, коли стейкхолдери
вважають, що проєкт «намагається діяти правильно», так і формується більш
партнерський формат відносин.

Принципи соціальної ліцензії (SLO)

Соціальну ліцензію на проведення діяльності визначає низка ключових принципів:

Дотримання законодавства - хоча виконання законів і нормативних вимог саме по
собі не є SLO, без цього вона неможлива.
Запобігання шкоді - упровадження відповідних заходів для захисту здоров’я,
безпеки, довкілля та міжнародно визнаних прав людини.
Залучення фахівців з комунікації на ранніх етапах - інтеграція заходів із
отримання та підтримання SLO в діяльності проєкту з найпершого етапу його
життєвого циклу.
Розуміння контексту проєкту - урахування культурного, історичного, політичного,
економічного, екологічного та соціального контексту, який може впливати на
погляди та занепокоєння місцевих громад і інших зацікавлених сторін.

Рисунок 2. Принципи соціальної ліцензії на діяльність (SLO)

Зрозумійте
контекст
проекту

Спілкуйтеся
чесно та
прозоро

Зрозумійте
занепокоєння та

думки
зацікавлених

сторін

Забезпечте
дотримання

законодавства

Не допускайте
шкоди

Залучайте
експертів ще

на
початкових

етапах



Зацікавлені сторони

Характер і склад
зацікавлених сторін
відрізняється залежно від
регіону та конкретного
проєкту. 
У загальному розумінні до
стейкхолдерів належать
особи, групи або інституції,
які розташовані
географічно близько до  
проєкту, а також ті, хто
перебуває далі, але має
інтерес до того, як проєкт
планується та реалізується.

Рисунок 3. Приклади зацікавлених сторін комбінованого проєкту

Ідентифікація та залучення зацікавлених сторін - осіб, груп або інституцій, які
мають прямий чи опосередкований інтерес до проєкту та можуть впливати на
нього або зазнавати його впливу.
Чесна та прозора комунікація - SLO тісно пов’язана з довірою, легітимністю та
авторитетністю. Тому громади та інші стейкхолдери очікують від проєкту
відкритості щодо того, що і чому це робиться, які існують ризики, негативні впливи
та переваги, а також регулярного, послідовного й доступного надання інформації
та даних.
Розуміння занепокоєнь і поглядів зацікавлених сторін - визнання того, що ці
погляди можуть суттєво відрізнятися від власної оцінки ризиків, негативних
впливів, можливостей та вигоди.

Якщо проєкт не враховує або не застосовує ці принципи, отримання та підтримання
SLO, ймовірно, буде значно складнішим, тривалішим і дорожчим.
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Кроки для отримання та підтримання соціальної ліцензії на діяльність

Загалом проєкт має дотримуватися таких етапів:

Підготовка - ідентифікація зацікавлених сторін, виявлення та оцінка ризиків і
негативного впливу, а також розуміння того, як вони відрізняються від сприйняття
стейкхолдерів; визначення очікуваної вигоди і можливостей проєкту. Цей етап також
може включати нарощування внутрішнього та зовнішнього потенціалу для взаємодії із
зацікавленими сторонами, щоб усі учасники могли брати змістовну участь у процесі.

Ефективна взаємодія та отримання SLO - розробка чітких інформаційних матеріалів і
дієвих методів залучення, моніторинг прогресу та забезпечення максимально
ефективного використання доступних ресурсів.

Підтримання соціальної ліцензії на діяльність - постійне дотримання базових
принципів, упровадження процесів і заходів зі взаємодії із зацікавленими сторонами з
урахуванням того, що окремі аспекти можуть потребувати адаптації в міру розвитку
проєкту або запровадження коригувальних дій у разі виникнення проблем.

Рисунок 4. Основні етапи отримання та підтримання соціальної ліцензії на діяльність (SLO)

Повний текст рекомендацій доступний за посиланням: 
https://crm-geothermal.eu/go/d42-guidelines 

Контактна особа: Paul Mitchell – Levin Sources 
paulmitchell@green-horizons.co.uk

 

Розвиток внутрішнього
потенціалу для взаємодії із  
зацікавленими сторонами

Оцінка ризиків,
негативного впливу,

переваг та можливостей

Розвиток зовнішнього
потенціалу для взаємодії із
зацікавленими сторонами

Розробка Плану взаємодії із
зацікавленими сторонами

Постійна взаємодія Підтримка SLO

Визначення кола
зацікавлених сторін

Розуміння інтересів та
сприйняття зацікавлених

сторін
Розробка комунікаційних

матеріалів та методів Поширення інформації Відстеження прогресу в
отриманні SLO

ПІДГОТОВКА

ВЗАЄМОДІЯ

Вживання
коригувальних

заходів для
вирішення проблем

Актуалізація та
оновлення аналізу і

інформації

Інформація про
проект (техніко-

економічна)
Екологічний та

соціально-
економічний контекст

Визначення цілей
взаємодії

Визначення засобів
взаємодії
Інтеграція

інклюзивності

https://crm-geothermal.eu/go/d42-guidelines
https://crm-geothermal.eu/go/d42-guidelines
mailto:paulmitchell@green-horizons.co.uk

